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Необходимо консолидировать стратегии 
укрепления здоровья, основанные на 
укреплении сообщества и политике.

это междисциплинарный подход к уходу, который оптимизирует качество жизни 
и уменьшает связанные со здоровьем страдания людей с очень тяжелыми 
заболеваниями и их опекунов. WHPCD отмечается каждый год на протяжении 
последних 17 лет. Присоединяйтесь к нам в субботу 14 октября, чтобы выступить 
за улучшение услуг хосписов и паллиативной помощи во всем мире. Сообща  мы 
усилим наши голоса и сделаем все возможное для каждого из нас, чтобы донести до 
общества идею: “Не может быть всеобщего охвата услугами здравоохранения (UHC) 
без интеграции паллиативной помощи в системы здравоохранения по всему миру”.

Тема 2023 года - “Сострадательные сообщества: Вместе для паллиативной 
помощи”. Сострадание определяется как сильное чувство сопереживания 
страдающим людям и желание помочь им. “Истинный смысл” сострадания 
заключается в том, чтобы распознать страдания других и затем принять меры 
для оказания помощи. Сегодня, как никогда ранее, существует необходимость 
объединиться, чтобы поддержать сообщества и друг друга. Паллиативная помощь - 
это наша общая ответственность. Паллиативная помощь улучшает качество жизни 
людей, столкнувшихся с серьезными заболеваниями, не только в конце жизни, но и 
на протяжении всего периода болезни, начиная с момента постановки диагноза. Она 
также охватывает здоровье и благополучие тех, кто ухаживает за больными, включая 
поддержку при горе и тяжелой утрате.

Сострадательные сообщества заботятся о людях, помогают им жить в том месте, 
которое для них является домом, связывают людей с надлежащими службами и 
повышают осведомленность о проблемах, связанных с окончанием жизни. Мы будем 
вовлекать правительства и основные заинтересованные стороны в продвижение 
подхода к паллиативной помощи, направленного на укрепление здоровья, с целью 
поддержания солидарности между членами сообщества на протяжении всего 



Рисунок 1. Пациенты и семьи в центре заботы сообщества 
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жизненного пути вплоть до конца жизни. В последние годы по всему миру были 
созданы сотни сострадательных сообществ. Мы считаем, что паллиативная помощь, 
работающая вместе с сострадательными сообществами, многократно увеличивает 
возможности реагирования на потребности наиболее уязвимых слоев населения в 
наших сообществах.

Кроме того, интеграция паллиативной помощи в системы здравоохранения является 
неотъемлемой частью достижения всеобщего охвата услугами здравоохранения 
(UHC), включая защиту от финансовых рисков. Дальнейший доступ к качественным 
основным услугам здравоохранения и доступ к безопасным, эффективным, 
качественным и недорогим основным лекарственным средствам для всех является 
крайне важным. Хартия сострадания гласит, что мы должны чтить неприкосновенную 
святость каждого человеческого существа, относясь ко всем без исключения с 
абсолютной справедливостью, равенством и уважением



Паллиативная помощь является одной из основных неудовлетворенных потребностей 
во всем мире. Наша работа с Всемирной организацией здравоохранения (ВОЗ) над 
Глобальным атласом паллиативной помощи показала, что только около 12% из почти 
60 миллионов взрослых и детей, нуждающихся в паллиативной помощи, получают ее. 
Около 18 миллионов человек ежегодно умирают от боли и страданий из-за отсутствия 
доступа к паллиативной помощи и обезболиванию.

Развитие паллиативной помощи должно следовать модели общественного 
здравоохранения, разработанной ВОЗ, в которой особое внимание уделяется 
политике, образованию, доступности лекарств, расширению возможностей 
сообщества, исследованиям и внедрению современных практик. Существует 
множество препятствий для достижения каждого из этих компонентов.

ЗАЧЕМ 
НУЖНА 
ПРОГРАММ
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Всемирный день хосписной и паллиативной 
помощи - это жизненно важная 
возможность повысить осведомленность 
и мобилизовать поддержку паллиативной 
помощи со стороны сообществ и 
правительств во всем мире.
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КТО 
ОРГАНИЗУЕТ 
ВДХПП?

14 октября мы выскажемся, поделимся 
захватывающими историями, которые заставляют 
нас смеяться, плакать и размышлять.
Спасибо за то, что вы планируете принять участие в 
этой важной глобальной инициативе.

Всемирный день хосписной и паллиативной помощи организован Всемирным 
альянсом хосписной и паллиативной помощи, международной благотворительной 
организацией, занимающейся исключительно развитием хосписной и паллиативной 
помощи во всем мире с участием мирового сообщества паллиативной помощи 
и людей с жизненным опытом паллиативной помощи изнутри. Миссия WHPCA, 
объединяющей 450 организаций-членов в более чем 100 странах, заключается в 
улучшении благосостояния и сокращении ненужных страданий тех, кто нуждается 
в паллиативной помощи, путем объединения мирового сообщества паллиативной 
помощи.

WHPCD проводится в сотрудничестве с Международной сетью паллиативной 
помощи детям (ICPCN), Паллиативной помощью в ситуациях гуманитарной помощи 
и чрезвычайных ситуациях (PallCHASE) и Международной ассоциацией хосписной и 

https://www.pallchase.org
https://www.thewhpca.org
https://icpcn.org
https://hospicecare.com/home/


7
К СОДЕРЖ АНИЮ

ПОДТЕМЫ 
ВДХПП

Сострадание заложено в нас, чтобы:
•	 Сострадание - это основа здорового общества, и у каждого из нас есть  

своя роль, чтобы поддерживать друг друга на протяжении жизни.
•	 Сострадательное сообщество объединяется для помощи и поддержки  

переживающих смерть, умирание, страдания и утрату, с общей целью 
улучшить уход за больными тяжелыми заболеваниями и поддержку при 
тяжелой утрате для всех через доброту, сострадание и действие.

•	 Становясь более сострадательными, мы помогаем другим 
и удовлетворяем свою потребность в ощущении смысла и 
принадлежности, что дает нам сил для совместной работы по созданию 
основанных на сострадании решений для поддержки общества.

Сострадание - это равенство:
•	 Расширение доступа к хосписной и паллиативной помощи продолжает 

оставаться проблемой в разных частях мира, особенно в странах с 
низким и средним уровнем дохода.

•	 Хартия “Сострадательные сообщества” поощряет, облегчает, 
поддерживает и отмечает заботу друг о друге в моменты жизненных 
испытаний. Это касается людей, живущих с серьезными заболеваниями, 
пожилых людей, тех, кто переживает горе и тяжелую утрату, деменцию и 
хроническую инвалидность, а также сложности долгосрочного ухода.

•	 Правительства, политики и поставщики паллиативной помощи должны 
работать вместе для разработки и реализации национальных стратегий 
паллиативной помощи. Сотрудничество с региональными партнерами 
является ключом к интеграции изменений и созданию долгосрочных 
изменений, которые непосредственно влияют на сообщество.

•	 Миллионы людей ежедневно испытывают серьезные страдания, 
связанные со здоровьем. По данным агентств Организации 
Объединенных Наций (ООН), около 80% населения мира проживает в 
районах, где не хватает или вообще нет обезболивающих препаратов, 
несмотря на то, что морфин, являющийся основным средством 
обезболивания при

https://www.phpci.org/become-compassionate-cities
https://www.phpci.org/become-compassionate-cities


Сострадание - это забота:
•	 Слишком часто люди, живущие с тяжелыми заболеваниями, и те, кто за 

ними ухаживает, не имеют возможности получить помощь. Нам нужно 
больше помощи на дому и работников первичного здравоохранения, 
обладающих навыками паллиативной помощи.

•	 Забота о других - это проявление доброты. Сострадание подразумевает 
сопереживание. Разделение чувств других людей помогает обрести 
понимание и сострадание к их чувствам.

•	 Сострадательные лица, осуществляющие уход,с пониманием относятся 
к боли и страданиям своих пациентов, что жизненно важно для их 
благополучия. Сострадательный уход помогает людям, нуждающимся 
в паллиативном уходе, чувствовать себя более комфортно, когда они 
испытывают боль, плохо себя чувствуют или страдают от эмоционального 
или психологического стресса.

8
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Отношения 
“Сострадательных 
сообществ” с другими 
общественными 
инициативами 
•	 The Charter of 

Compassion
•	 Age Friendly Cities (WHO)
•	 Dementia Friendly
•	 Compassionate 

Communities
Figure 2.   
We are working most 
closely with Public 
Health and Palliative 
Care International 
the home for 
Compassionate 
Communities 

Compassionate Communities’ Relationship With Other Community Action Initiatives

The Compassionate Communities’ Relationship With Other Community Action Initiatives Venn diagram was co

Citation: ‘Pallium Canada, BC Centre for Palliative Care, Hospice Palliative Care Ontario (2021). Compassionate 
Communities’ Relationship With Other Community Action Initiatives. Canada.’

https://www.phpci.org
https://www.phpci.org
https://www.phpci.org


Сострадательные сообщества как способ 
дополнить существующие службы 
паллиативной помощи:

•	 Сострадательные сообщества и сострадательные города признают 
центральную роль хронических заболеваний и связанной с ними 
смертности в сознании, поведении и социальных смыслах, которые 
формируются у людей, сталкивающихся с тяжелыми заболеваниями, 
обезболиванием, старением, уходом и утратой. Сострадательные 
сообщества стремятся усилить традиционную пропаганду здорового 
образа жизни пропагандой здоровья, направленной на решение 
вопросов, связанных с поддержкой ухаживающего лица, тяжелой 
болезнью, утратой и тяжелой утратой.
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КЛЮЧЕВЫЕ 
СООБЩЕНИЯ 
1

2 Сострадательные сообщества способствуют 
целостному определению здоровья:

•	 Холистический подход должен выходить за рамки простого лечения 
симптомов и включать в себя психологическое, духовное, социальное 
и практическое благополучие.

•	 Акцент должен быть сделан на укреплении социального капитала, 
•	 потенциала и устойчивости сообщества в вопросах, связанных с 

умиранием, смертью и тяжелой утратой, с фокусом на неравенстве в 
сфере здравоохранения, разнообразие и социальную интеграцию. 

https://www.facebook.com/thewpca/
https://www.facebook.com/thewpca/


Сострадательные сообщества основаны 
на подходе к паллиативной помощи, 
направленном на укрепление здоровья:

•	 Цели паллиативной помощи, способствующей укреплению здоровья, 
заключаются в предоставлении образования и информации о 
здоровье, благополучии и уходе с момента постановки диагноза и 
также в конце жизни.

•	 Сострадательные сообщества - это признанный во всем мире 
подход к улучшению опыта людей в конце жизни путем мобилизации 
местных обществ, групп и служб, чтобы быть более сознательными, 
осведомленными и оснащенными для оказания поддержки.

•	 Естественно возникающие слои поддержки, окружающие пациента, 
могут обеспечить как практический уход, так и поддержку тем, кто 
обеспечивает уход.

•	 Удовлетворение потребностей пациентов, страдающих серьезными 
заболеваниями, и их семей часто бывает сложным и охватывает 
многочисленные области контроля симптомов, социального 
окружения и ухода, психологических и эмоциональных расстройств, а 
также духовной заботы. Для выяснения того, какие области наиболее 
важны для пациентов и их семей, следует использовать различные 
способы измерения качества жизни.

•	 Развитие сострадательных сообществ дает возможность учитывать 
такие демографические факторы, как возраст, религия, экономический 
статус, причина заболевания и так далее.

COMPASSIONATE 
INDIVIDUALS

COMPASSIONATE 
COMMUNITIES

COMPASSIONATE 
RELATIOINSHIPS

COMPASSIONATE 
ORGANISATIONS

РИСУНОК 3. СТРУКТУРА СООБЩЕСТВ, ОСНОВАННЫХ НА СОСТРАДАНИИ

•	 Solidarity
•	 Social Attitudes
•	 Shared Values
•	 Sense of Belonging
•	 Interoceptivity

•	 Policy & Structure
•	 Leadership & 

Governance
•	 Guidance & 

Accountability
•	 Economic 

Stainability

•	 Mindful Awareness 
& Integration

•	 Attunement to self 
and others

•	 Kindness & Courage
•	 Knowledge & Skills
•	 Wisdom & Action

•	 Between Family 
Members

•	 Between Patient-
Caregiver

•	 Between Team 
Members

•	 Between 
Organizations

•	 Between Systems

Connectedness and shared humanity
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3
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Мы призываем правительства, 
политиков, медицинских 
работников, общественных 
активистов, волонтеров, людей, 
нуждающихся в паллиативной 
помощи, и других объединиться, 
чтобы способствовать росту 
сострадательных сообществ и 
городов, связанных с паллиативной 
помощью во всем мире. 

КЛЮЧЕВОЙ 
ВОПРОС



УСТАВ ГОРОДОВ 
СОСТРАДАНИЯ
Международная организация общественного здравоохранения и паллиативной 
помощи (PHPCI), являющаяся родинойдвижения “Сострадательные сообщества”, 
придерживается подхода общественного здравоохранения к уходу в конце 
жизни и считаетсообщество равноправным партнером в долгой и сложной 
задаче обеспечения качественной медицинской помощи. PHPCI является 
центром основных инициатив по развитию сообществ, связанных с глобальной 
паллиативной помощью, известных как “орода сострадания”.

Allan Kellehear  - From K. Wegleitner, K. Heimerl, A. Kellehear (2016) 
Compassionate Communities: Case studies from Britain and Europe. Abingdon, Routledge, 2016, (80-82) 
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THE COMPASSIONATE CITY  
 

- A CHARTER OF ACTIONS - 
 
 

Compassionate Cities are communities that recognize that all natural cycles of sickness 
and health, birth and death, and love and loss occur everyday within the orbits of its 
institutions and regular activities. A compassionate city is a community that recognizes 
that care for one another at times of crisis and loss is not simply a task solely for health 
and social services but is everyone’s responsibility. 
 
Compassionate Cities are communities that publicly encourage, facilitate, supports and 
celebrates care for one another during life’s most testing moments and experiences, 
especially those pertaining to life-threatening and life-limiting illness, chronic disability, 
frail ageing and dementia, grief and bereavement, and the trials and burdens of long 
term care. Though local government strives to maintain and strengthen quality services 
for the most fragile and vulnerable in our midst, those persons are not the limits of our 
experience of fragility and vulnerability. Serious personal crises of illness, dying, death 
and loss may visit any us, at any time during the normal course our lives. A 
compassionate city is a community that squarely recognizes and addresses this social 
fact. 
 
Through auspices of the Mayor’s office a compassionate city will - by public marketing 
and advertising, by use of the cities network and influences, by dint of collaboration and 
co-operation, in partnership with social media and its own offices – develop and support 
the following 12 social changes to the cities key institutions and activities. 
 
 

1. Our schools will have annually reviewed policies or guidance documents for 
dying, death, loss and care 

 
2. Our workplaces will have annually reviewed policies or guidance documents for 

dying, death, loss and care 
 

3. Our trade unions will have annually reviewed policies or guidance documents 
for dying, death, loss and care 

 
4. Our churches and temples will have at least one dedicated group for end of life 

care support 
 

5. Our city’s hospices and nursing homes will have a community development 
program involving local area citizens in end of life care activities and programs 

 
6. Our city’s major museums and art galleries will hold annual exhibitions on the 

experiences of ageing, dying, death, loss or care 
 

7. Our city will host an annual peacetime memorial parade representing the major 
sectors of human loss outside military campaigns – cancer, motor neuron 
disease, AIDS, child loss, suicide survivors, animal companion loss, widowhood, 
industrial and vehicle accidents, the loss of emergency workers and all end of life 
care personnel, etc. 
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https://www.phpci.org
https://www.phpci.org
https://static1.squarespace.com/static/57f61928d2b857de53f3b0a6/t/60041858c580bf115da024e3/1610881113850/CCCharter2021.pdf


YouTube: Вы также можете использовать YouTube для загрузки 
видеороликов с ключевыми сообщениями и документирования Всемирного 
дня. Вы можете следить за каналом Всемирного альянса хосписов и 
паллиативной помощи на YouTubel.
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ОБРАЗЦЫ 
СООБЩЕНИЙ В 
СОЦИАЛЬНЫХ 
необходимости создания сообществ сострадания во всем мире.

Ниже приведены примеры сообщений, которыми можно поделиться на каналах 
социальных сетей. Использование хэштегов является важной частью сообщения, 
чтобы помочь нацелить его на аудиторию, которую вы хотите привлечь. В 
дополнение к хэштегам, указанным ниже, пожалуйста, добавьте свои местные 
хэштеги к глобальном.

Facebook: Facebook упрощает обмен контентом, позволяя вам 
связываться со сторонниками и влиятельными людьми, делиться интересным 
контентом и новостями о Всемирном дне хосписной и паллиативной помощи. 
Используйте Facebook, чтобы собрать поддержку вокруг вашего мероприятия, 
поделиться своей личной историей и даже привлечь пожертвования. Следите 
за Всемирным альянсом хосписов и паллиативной помощи на Facebook, 
чтобы получать новости о Всемирном дне хосписов и паллиативной помощи, 
и подписывайтесь на мероприятие Всемирного дня хосписов и паллиативной 
помощи на Facebook.

Twitter: Следите за аккаунтом  @whpca в Twitter, и твитами выражайте 
свою поддержку этому дню. Используйте приведенные ниже твиты с призывом 
к Всемирному дню хосписной и паллиативной помощи

или отправьте собственное сообщение в Твиттере. Не забудьте указать 
хэштеги Некоторые аккаунты, которые вы, возможно, захотите отметить в 
своих твитах: @DrTedros @ UHC2030 @CSO4UHC @ UHCPolicyCentre @WHPCA 
@NCDA @UICC @WHO @ICPCN @IAHPC @PallCHASE + Ваши местные политики, 
национальные ассоциации паллиативной помощи и СМИ.

https://www.youtube.com/channel/UCzSxfpHqxqW-asS3IcqzzlA/videos
http://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2022/category/facebook-healing-hearts-and-communities
https://www.youtube.com/channel/UCzSxfpHqxqW-asS3IcqzzlA/videos
https://www.youtube.com/channel/UCzSxfpHqxqW-asS3IcqzzlA/videos
https://www.youtube.com/channel/UCzSxfpHqxqW-asS3IcqzzlA/videos
http://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2022/category/twitter-healing-hearts-and-communities
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#

LinkedIn: LinkedIn - это отличный способ поделиться контентом с 
другими профессионалами, организациями и потенциальными спонсорами 
местных мероприятий, посвященных Всемирному дню. Используйте 
материалы Facebook и адаптируйте их для своей аудитории LinkedIn. Не 
забывайте использовать хэштеги и следите за Всемирным альянсом хосписов 
и паллиативной помощи на  LinkedIn

Instagram: Instagram специализируется на обмене фотографиями и 
видео и наиболее популярен среди подростков и молодых людей. Поскольку 
это визуальная социальная медиа-платформа, привлекающие внимание 
изображения и фотографии имеют большое значение для вовлечения.
Обратите внимание, что в сообщениях в Instagram нельзя размещать ссылки, 
если у вас нет бизнес-аккаунта. В качестве альтернативы ссылки можно 
включить в биографию и сослаться на нее в посте. Вы можете следить за  
@thewhpca ha Instagram.

Основные хэштеги:  #WHPCDay23 #CompassionateCommunities 
#PalliativeCare

Другие ключевые хэштеги: : #UHC #UniversalHealthCoverage #Health 
#HealthCare #Hospice #HumanRights #UHC2030 #Compassion #WHO #Care

Предлагаемые сообщения:
•	 Сострадательные сообщества применяют подход к паллиативной помощи, 

направленный на укрепление здоровья, стремясь обеспечить солидарность 
между членами сообщества в конце жизни. #CompassionateCommunities 
#WHPCDay23 #PalliativeCare

•	 Нам срочно необходимо сделать сострадание ясной, звучной и динамичной 
силой для паллиативной помощи и облегчения страданий, связанных со 
здоровьем #CompassionateCommunities #HumanRights

•	 Индивидуальное и общественное сострадание повышает качество 
жизни, облегчает страдания и способствует сопереживанию 
#CompassionateCommunities #WHPCDay23 #PalliativeCare #Hospice

•	 Города сострадания состоят из сообществ, которые публично поощряют, 
облегчают, поддерживают и отмечают заботу друг о друге в самые тяжелые 
моменты жизни #CompassionateCommunities #Compassion #WHO

•	 Хартия сострадательных городов включает 13 шагов, которые города, 
поселки или деревни могут предпринять для публичного признания 
умирающих, лиц, осуществляющих уход за ними, искорбящих и сделать 
их населенные пункты благоприятным и открытым пространством 
#CompassionateCommunities #PalliativeCare #Hospice #Care

•	 Мы все должны играть определенную роль, чтобы поддерживать друг друга в 
жизни, работая вместе над созданием решений, основанных на сострадании, 
для поддержки общества #Сострадание #СострадательныеОбщины #Забота 
#WHPCDay23

•	 Сострадательные сообщества подчеркивают укрепление социального капитала, 
отношений взаимопомощи и способность граждан активно участвовать в 
развитии своих сообществ #CompassionateCommunities  #WHO  #Care 

http://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2022/category/instagram-healing-hearts-and-communities
https://uk.linkedin.com/company/the-worldwide-hospice-palliative-care-alliance
https://www.instagram.com/thewhpca/?hl=en
https://compassionate-communitiesuk.co.uk/wp-content/uploads/2021/12/The-Compassionate-City-Charter.pdf


15
К СОДЕРЖ АНИЮ

ЛОГОТИПЫ ШАБЛОНЫ ПРЕСС-
РЕЛИЗОВ

ШАБЛОН ПИСЬМА-
ХОДАТАЙСТВА В 
ПРАВИТЕЛЬСТВО

НАБОР 
ИНСТРУМЕНТОВ ДЛЯ 
СБОРА СРЕДСТВ

СНИМАЙТЕ САМИ 
ТЕХНИЧЕСКИЕ 
СОВЕТЫ

РАБОТА СО 
СРЕДСТВАМИ 
МАССОВОЙ 

ENSURING THE HIGHEST QUALITY VIDEO

BEFORE YOU FILM CHECKLIST

SENDING YOUR VIDEO

TECH TIPS RECORDING VIDEO TO IPHONE

Go to your 
phone settings

Select 
camera

Click record 
video

Select 4k at 
60fps

1 2 3 4

Ensure you are on WiFi. 

Send video via 
WeTransfer (it’s free 
and doesn’t require sign 
up). Other platforms may 
compress the video and 
reduce quality. 

Flip phone to landscape (horizontal) 

Check for confidential information on walls or personal photos. 

Is your background visually interesting - more than just a plain wall? 

If you face your camera towards a window from indoors, it will cause your video picture to distort. 
Ensure the room is well lit, with either artificial or day light. 

Look out for the reflection of yourself or the camera operator in a window or mirror. 

Aim for a waist-up shot with you or the subject’s head and eyes level with the camera. 
If filming yourself place the camera on a surface that is eye level, maybe on a shelf or 
propped on books on a desk. Do not hold the camera too low or too high from the your/the 
subject’s eye level.

1

2

3

4

5

6

Enter  
www.wetransfer.com 

in your browser

Insert the email 
address of the 

recipient

Select video
(You can upload up 

to 2GB for free)

1 2 3

COMPASSIONATE COMMUNITIES
Together for Palliative Care
14 OCTOBER 2023
WORLD HOSPICE & PALLIATIVE CARE DAY

 

 

 

 

 

World Hospice and Palliative Care Day Media Toolkit 2022 
Theme: Healing Hearts and Communities 

Working with the press  

National and local media can be extremely effective in spreading the word about hospice 
and palliative care. Personal stories told by people who have experience of hospice and 
palliative care are often the most powerful way to get the message across.  

You may already have built up relationships with your local media, or you can take this 
opportunity to start. Reach out to people in your networks who meet the criteria for this 
year’s theme or who have experienced serious illness and work with them to reach out to 
the media. You can find some of the relevant group information here.  

Here are some tips for writing a good press release and maximising the chances that the 
media will pick it up: 

• Remember that journalists are busy, and you are competing for their attention  
with many other stories. The easier you make it for them to pick up a story,  
the more likely they are to do so. Keep this in mind when writing your press  
release. 

• Make sure you have an eye-catching headline 
• Include the key information in the first paragraph. Remember the five ‘W’s:  
• What is your news? Where will it happen? When will it happen? Who is  

involved? Why should people be interested? 
• Include numbers, facts and statistics to strengthen your claims. You can find  

the World Hospice and Palliative Care Day Key Messages in the main toolkit 
and a wealth of facts and statistics in the Global Atlas of Palliative Care, 2nd 
edition. 

• Make sure your news is relevant to a wider audience than just you and your  
colleagues. Link your World Hospice and Palliative Care Day event to equity  
in access to palliative care. 

• Use quotes from recognised experts and people with direct experience to  
illustrate your point 

• Keep it short. Press releases should be one page long. 
• Include photos. Even if you don’t have photos yet for this year’s World  

Hospice and Palliative Care Day event, include photos from previous years, or  

<Insert your logo> 

 

 

 

 

 

World Hospice and Palliative Care Day Fundraising Toolkit 2022 
Theme: Healing Hearts and Communities 

How to use World Hospice and Palliative Care Day - on 8 October - to raise 
funds for your hospice and palliative care services. 
World Hospice and Palliative Care Day is a Global Day of Action to promote hospice and palliative 
care worldwide. It is an excellent opportunity to launch your fundraising efforts, capturing the energy 
and interest around this worldwide event, and using the free-to-download graphics, branding and 
messaging to make your campaign stand out.  

Traditionally, World Hospice and Palliative Care Day fundraising events would involve getting people 
together for face-to-face events to raise much needed money for your organisation and raise 
awareness of what you do.  

Over the past 2 years, COVID-19 has brought as many challenges to fundraising efforts as it has 
delivering palliative care. Some countries have begun to ease up on COVID restrictions and physical 
gatherings have resumed to some extent but the continuing uncertainty of COVID-19 is making 
planning challenging. However, COVID-19 and flexible working conditions have provided a good 
opportunity for online fundraising as people spend more time on social media and digital platforms.  

Building on the strength and ingenuity many of you used last year in the pandemic, here are some of 
the ways you might consider some tips to make your fundraising efforts successful. 

They were compiled from this page which has over 40 ideas to choose from. 40+ Virtual Fundraising 
Ideas for Your Nonprofit [Updated 2022] | Soapbox Engage | Online fundraising platform for 
nonprofits 

Remember to always adhere to your local health guidance when fundraising during a 
pandemic.  

1. Virtual walk, run or climb 
2. Set up a Facebook fundraiser 
3. Online auction 
4. Hold a non-uniform school day, or dress down day for work 
5. Use your crafting or hobby skills 
6. Use our birthday or celebration date (see Facebook Fundraiser link above) 
7. Sweepstake 
8. Bake 
9. Quizzing 
10.Make a virtual wish-list on a platform like Amazon 
11.Sign your organisation up to Amazon Smile 

 

 

 

 

 

 

Dear (insert name)  

We are writing to request your support for World Hospice and Palliative Care Day on 
Saturday 8 October. This is an annual unified day of action to celebrate and support 
hospice and palliative care around the world and the theme this year is Healing Hearts and 
Communities. (Insert details of what you want your government to say or do to mark the 
event) 

Palliative care is recognised as a fundamental component of health care systems, including 
Universal Health Coverage and primary health care. Yet, sadly, approximately 86% of 
people around the world who need palliative care cannot access it. Some 18 million 
people die every year with pain and suffering, due to lack of access. Much of the problem 
of lack of care is caused by a lack of awareness of how palliative care should be given, and 
why it is important.  

(Insert paragraph about the situation of palliative care in your country) 

On this World Hospice and Palliative Care Day, we call upon governments, policymakers 
and providers to prioritize and implement national strategies for bereaved populations 
based on a public health approach. It is estimated that for each death, up to 9 people are 
directly affected by the loss. Given that about 120 million people died over the past two 
years (including over 6 million from COVID), Then over a billion people are experiencing 
bereavement by one or more deaths of people significant to them in the past two years. 

If you would like any further information, please do not hesitate to contact (enter your 
details here) or visit the World Day website for more information about events at 
http://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day.  

 

 

 

Advocacy letter/email to 
government contacts for 
World Hospice and Palliative 
Care Day 

 

(insert logo here)  

 

 

TEMPLATE MEDIA RELEASE FOR PARTNER ORGANISATIONS TO SEND TO LOCAL MEDIA 
OUTLETS 

 

1. Fill in all of the blanks in the press release – <text that looks like this>. 

2. Please feel free to amend the release where appropriate to include messages 
specific to your organisation, however please do not amend in any way the quote 
from WHPCA Executive Director, Dr. Stephen Connor.  

3. For more information or advice please contact WHPCA Communications Manager 
Howard Kinyua 

4. Don’t forget to include your full name in the media release so the local media can 
contact you for further information. 

5. Add your contact details (including a phone number) in the ‘notes to editors’ – 
journalists will often want to check the details with you. 

6. Local journalists like to know about you – if you can, mention your job, anything 
you do in your local community, what you do in the palliative care world. 

7. Look for the newspaper’s contact details online. Ringing the newsdesk is better 
than email. 

8. Copy the press release into the body of the email itself before you send it – avoid 
sending it as an attachment. It makes it easier for the press release to be noticed. 

9. Include a picture of yourself and your colleagues if need be (make sure you have 
their consent to share this photo with the media) The picture needs to be good 
quality – preferably around 1MB in size. 

 

 

 

 

 

Они включают в себя:

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ 
РЕСУРСЫ

Вы можете загрузить ресурсы, которые помогут вам распространить информацию о 
вашем мероприятии и Всемирном дне хосписной и паллиативной помощи.

Ресурсы включают: логотипы, шаблоны пресс-релизов, шаблоны писем с петициями 
в правительство, набор инструментов для сбора средств и работа со СМИ.

https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/world-day-logos
https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/press-release-and-working-with-media
https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/advocacy-letter-template
https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/fundraising-tips-3
https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023
https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/filming-techniques
https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/press-release-and-working-with-media
https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/filming-techniques
https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/press-release-and-working-with-media
https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/fundraising-tips-3
https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/advocacy-letter-template
https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/press-release-and-working-with-media
https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/world-day-logos
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1

2

СПОСОБОВ 
УЧАСТИЯ

Солидарность
Добавьте агитационные сообщения в свои личные профили Facebook 
и Twitter и/или профили организации. Как это сделать: Подумайте о том, 
чтобы размещать сообщения несколько раз в течение дня, используя для 
удобства функции планирования.

Деятельность сострадательных сообществ 
Сострадательные сообщества используют целостное определение 
здоровья, которое выходит за рамки простого лечения симптомов 
и включает в себя психологическое, духовное, социальное и 
практическое благополучие. Вы можете уделить немного своего 
времени для участия в работе сообщества сострадания в вашем 
регионе.
Предлагаемые мероприятия:
•	 По возможности поддерживайте связь с членами общества, 

страдающими серьезными заболеваниями или находящимися в 
конце жизни, и их семьями. Покажите им, что вам не все равно.

•	 Просветите свой город, поселок, деревню или соседей о 
сострадательных сообществах и сострадательных городах и 
объясните подход к паллиативному уходу, направленный на 
укрепление здоровья

•	 Вы можете сформировать “Сострадательные сообщества” 
и “Сострадательные города” как стратегии внедрения услуг 
паллиативной помощи.

•	 Превращайте сообщества в сострадательные сообщества, 
удовлетворяя потребностиe 13 шагов

Привлеките свое сообщество к участию в 
WHPCD
Скоординируйте мероприятие с участием пациентов, семей и людей из 
вашего сообщества. Организуйте мероприятие, чтобы привлечь укажите 
свое мероприятие на карте Дня WHPCD и поделитесь своими историями..

3
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4

5

6

7

Привлечение СМИ
Поговорите с местными или национальными СМИ о важности 
паллиативной помощи как неотъемлемой части системы здравоохранения 
в рамках всеобщего охвата услугами здравоохранения и отправьте им 
копию пресс- релиза кампании.

Запишите короткое видео
Создайте двух-трехминутный видеоролик, призывающий правительство 
поддержать финансирование паллиативной помощи как часть построения 
более сильной системы здравоохранения. 

•	 Выберите представителя, который может рассказать о важности 
включения паллиативной помощи в программу всеобщего 
медицинского страхования или в национальные системы 
здравоохранения, включая поддержку при тяжелой утрате и 
поддержку психического здоровья.

Привлечение заинтересованных сторон
Направьте письма в Министерство здравоохранения вашей страны, 
национальные и региональные офисы ВОЗ, поставщикам услуг 
системы здравоохранения, местным клиникам и профессиональным 
медицинским организациям, призвав их связаться с вашим национальным 
представителем по вопросам здравоохранения и попросить о 
поддержке паллиативной помощи в рамках всеобщего охвата услугами 
здравоохранения. Попросите руководителей ВОЗ и других организаций 
выступить на вашем мероприятии.

Обращайтесь к общественным деятелям
Попросите известного пациента, сторонника паллиативной помощи 
или знаменитость из вашего региона или страны поддержать ваше 
мероприятие, поделиться своей историей или поддержать Всемирный 
день хосписной и паллиативной помощи, чтобы привлечь внимание СМИ 
и общественности. 
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Советы по организации мероприятия
  Определите свою аудиторию. Кто может быть заинтересован в вашем 
мероприятии в качестве участника или партнера? Какие идеи вы хотели бы 
подчеркнуть и какие ресурсы вам понадобятся? Если в вашем учреждении 
уже запланирована встреча или конференция, интегрируйте инструменты 
“Compassionate Communities: Вместе для паллиативной помощи” в инструменты и 
сообщения вашего мероприятия.

  При рассылке приглашений запланируйте что-то одно, что может привлечь 
внимание к Всемирному дню хосписной и паллиативной помощи, например, 
дресс-код для этого дня, создание футболок или кепок с логотипом темы 2023 
года или плаката или баннера мероприятия.

  Установить партнерские отношения с другими учреждениями и найти 
спонсоров для поддержки мероприятия (это могут быть другие организации 
или спонсоры из частного сектора).

  Брендируйте и рекламируйте мероприятие, используя логотип кампании, 
печатайте футболки и плакаты с посланиями кампании, которые можно широко 
распространять. Рекламируйте мероприятие в социальных сетях, делитесь 
сообщениями с ключевыми общественными деятелями вашего региона и 
отмечайте их.

  Пригласите представителей СМИ посетить ваши мероприятия или предложите 
материал, подчеркивающий важность темы этого года.

  Запишите событие на видео и фото и широко поделитесь им в социальных 
сетях. Не забывайте отмечать нас: #CompassionateCommunities #WHPCDay23 и 
#PalliativeCare

Не забудьте зарегистрировать свое мероприятие на карте сайта 
ВГПКД, пройдя по этой ссылке 

https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/events-2023
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World Hospice and Palliative Care Day Fundraising Toolkit 2022 
Theme: Healing Hearts and Communities 

How to use World Hospice and Palliative Care Day - on 8 October - to raise 
funds for your hospice and palliative care services. 
World Hospice and Palliative Care Day is a Global Day of Action to promote hospice and palliative 
care worldwide. It is an excellent opportunity to launch your fundraising efforts, capturing the energy 
and interest around this worldwide event, and using the free-to-download graphics, branding and 
messaging to make your campaign stand out.  

Traditionally, World Hospice and Palliative Care Day fundraising events would involve getting people 
together for face-to-face events to raise much needed money for your organisation and raise 
awareness of what you do.  

Over the past 2 years, COVID-19 has brought as many challenges to fundraising efforts as it has 
delivering palliative care. Some countries have begun to ease up on COVID restrictions and physical 
gatherings have resumed to some extent but the continuing uncertainty of COVID-19 is making 
planning challenging. However, COVID-19 and flexible working conditions have provided a good 
opportunity for online fundraising as people spend more time on social media and digital platforms.  

Building on the strength and ingenuity many of you used last year in the pandemic, here are some of 
the ways you might consider some tips to make your fundraising efforts successful. 

They were compiled from this page which has over 40 ideas to choose from. 40+ Virtual Fundraising 
Ideas for Your Nonprofit [Updated 2022] | Soapbox Engage | Online fundraising platform for 
nonprofits 

Remember to always adhere to your local health guidance when fundraising during a 
pandemic.  

1. Virtual walk, run or climb 
2. Set up a Facebook fundraiser 
3. Online auction 
4. Hold a non-uniform school day, or dress down day for work 
5. Use your crafting or hobby skills 
6. Use our birthday or celebration date (see Facebook Fundraiser link above) 
7. Sweepstake 
8. Bake 
9. Quizzing 
10.Make a virtual wish-list on a platform like Amazon 
11.Sign your organisation up to Amazon Smile 

Если вы хотите использовать Всемирный день 
хосписной и паллиативной помощи для сбора 
средств на паллиативную помощь, вы можете 
скачать эту памятку.

Кампания “Помогите нам закрыть пропасть 
доступа к паллиативной помощи”:
Более сорока миллионов человек и членов их семей, проживающих в странах с низким 
или средним уровнем дохода, ежегодно не имеют доступа к паллиативной помощи, что 
причиняет ненужные страдания самым тяжелобольным. Всемирный альянс хосписной 
паллиативной помощи объединяет членов более чем в 100 странах. Нам нужна ваша 
поддержка, чтобы помочь нашим членам закрыть эту “пропасть доступа”.

Отсутствие доступа к паллиативной помощи и обезболиванию - это глобальный кризис 
общественного здравоохранения. Ежегодно более 60 миллионов человек испытывают 
серьезные страдания, связанные со здоровьем, они, их семьи и опекуны нуждаются в 
паллиативной помощи, но только около 7 миллионов имеют возможность получить 
необходимую помощь. Большинство из них - взрослые старше 60 лет, но не менее 
7% - дети. 78% потребности в паллиативной помощи приходится на страны с низким и 
средним уровнем дохода.

Поддержите кампанию здесь

Скачать и использовать Глобальный атлас паллиативной помощи в 
качестве ресурса для адвокации 

https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/fundraising-tips-3
https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/fundraising-tips-3
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EVENT NAME 
Add a brief description of your 
event here.  

To replace this or any 
placeholder text with your own, 
just click it and start typing. 

DATE 

00/00/202 
TIME 

00:00 
PLACE 

Place name, Street 
name, City 

 

 

 

 

DATE  TIME  PLACE 

00 MONTH 
2021 

 00:00   
PLACE, STREET,  
CITY 

 

Add a brief description of 
your event here.  

To replace this or any 
placeholder text with your 
own, just click it and start 
typing. 
 

EVENT NAME 

LOGO TWIBBON

ФЛАЕР / ПОСТЕР О МЕРОПРИЯТИИ
Доступен в виде редактируемого документа Word

CMYK: Cyan 6, Magenta 43, Yellow 88, black 0
RGB: Red 235, Green 157, Blue 59
#eb9d3b

CMYK: Cyan 6, Magenta 68, Yellow 100, black 0
RGB: Red 230, Green 114, Blue 37   
#e67225

CMYK: Cyan 47, Magenta 0, Yellow 19, Black 0
RGB: Red 129, Green 207, Blue 211  
#81cfd3

CMYK: Cyan 74, Magenta 0, Yellow 25, Black 8 
RGB: Red 129, Green 174, Blue 184  
#00aeb8

CMYK: Cyan 99, Magenta 72, Yellow 45, Black 40
RGB: Red 0, Green 52 Blue 74
#00344a

100% Black

OPEN SANS REGULAR

OPEN SANS SEMIBOLD

Univers Condensed 

Arial
Univers

Univers Condensed

OPEN SANS BOLD
BEBAS NEUE

ТЕКСТ

ЦВЕТ
Основные цвета

Вторичные цвета

Заголовки:: 

Квадратные: Круглые:

Подзаголовки:: 

Основной текст: 

Шрифты Word: 

50% тонировка

Фон 15% синий оттенок

Иконка  Темный фон или 

Ландшафт

https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/world-day-logos
https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/twibbons-2
https://www.thewhpca.org/world-hospice-and-palliative-care-day/resources-2023/category/poster-templates-2


Контактная информация

Для общих вопросов: info@thewhpca.org

Менеджер по коммуникациям:  Howard Kinyua hkinyua@thewhpca.org
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